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WeTrade Rewards adalah program penghargaan loyalitas pertama di industri ini. 
Didirikan sejak 15 Maret 2018, program ini bertujuan untuk meningkatkan 
kualitas hidup klien WeTrade. Setiap klien mendapatkan satu WeTrade Reward 
Point dengan satu lot yang diperdagangkan. Klien dapat menggunakan poin 
untuk menukarkan barang favorit mereka di WeTrade Rewards Mall.
 
Syarat dan ketentuan di bawah ini menjadi dasar partisipasi dalam WeTrade 
Rewards. Setiap klien yang berpartisipasi dalam program ini harus mengikuti 
aturan yang digariskan dalam syarat dan ketentuan ini. Penting bagi Anda untuk 
membaca dan memahami sepenuhnya semuanya.
 
Jika Anda memerlukan bantuan atau memiliki pertanyaan tentang program ini, 
silakan hubungi dukungan online kami atau kirim email ke 
rewards@wetradefx.com. Harap diingat bahwa aturan untuk program ini tidak 
dapat diubah kecuali kami memberikan pemberitahuan tertulis.

Umum

Apa WeTrade 
Reward Point?
WeTrade Reward Points adalah “mata 
uang” yang digunakan di WeTrade 
Rewards Mall, tempat klien dapat 
menggunakannya untuk menukarkan 
produk bermerek.
 
Poin-poin ini diperoleh dari trading. 
Satu Poin WeTrade Reward akan 
diberikan secara otomatis ke akun 
klien untuk setiap lot yang 
diperdagangkan.
 
Selain itu, poin ini bersifat kumulatif 
dan tidak akan kedaluwarsa. Untuk 
informasi lebih lanjut, silakan baca 
syarat dan ketentuan di halaman 
berikut.
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Ketentuan
�.  Untuk berpartisipasi dalam WeTrade Rewards, klien harus memiliki akun live yang tervalidasi dan aktif 

sepenuhnya. 
�.  Semua jenis akun di WeTrade memenuhi syarat untuk mendapatkan WeTrade Reward Points dan 

menggunakannya untuk menukarkan item dari WeTrade Rewards Mall.
�.  Semua perdagangan yang dilakukan dari akun MT4 yang berbeda oleh klien yang sama akan 

menghasilkan WeTrade Reward Points di akun WeTrade yang sama. 
�.  WeTrade Reward Points yang diperoleh dapat diakumulasikan dan tidak akan pernah kadaluarsa. 
�.  WeTrade Reward Points dikumpulkan selama kampanye promosi tunduk pada syarat dan 

ketentuannya. 
�.  Produk yang tersedia di WeTrade Rewards Mall dapat bervariasi tergantung pada negara atau wilayah. 
�.  Harga suatu produk dapat bervariasi antar negara karena kebijakan penetapan harga yang berbeda. 
�.  Jumlah WeTrade Reward Points yang diperlukan untuk menukarkan produk didasarkan pada 

negara/wilayah tempat klien berada saat ini.
�.  Jika alamat pengiriman klien berada di luar area pengiriman, WeTrade berhak membatalkan pesanan 

penukaran klien dan mengembalikan WeTrade Reward Points. 
��.  WeTrade berhak untuk membatalkan pesanan apa pun dengan alamat yang tidak jelas dan 

mengembalikan WeTrade Reward Points ke akun klien. Klien dapat mengirimkan kembali pesanan 
penebusan dengan informasi penerima yang lengkap dan benar. 

��. WeTrade berhak mengubah produk di WeTrade Rewards Mall tanpa pemberitahuan sebelumnya.
��.  Pesanan klien akan diproses dan barang dikirim dalam waktu 15 hari kerja setelah pesanan penukaran 

dikirimkan melalui WeTrade Rewards Mall kami (tidak termasuk produk pre-order). 
��.  Menurut tingkat keanggotaan klien, anggota WeTrade Honors memiliki akses ke manfaat pengiriman, 

yang mencakup waktu pengiriman lebih cepat hingga 2 hari (S&K berlaku).
��. Barang-barang mewah – misalnya, mobil – dikenakan harga tampilan saja (tidak termasuk pajak atau 

biaya lain-lain).
��.  Setelah barang dikirim, tidak dapat dibatalkan. Setiap permintaan produk untuk dikembalikan, ditukar, 

didiskon, atau kepemilikan WeTrade Reward Points untuk dialihkan tidak akan diterima. 
��.  WeTrade Reward Points dihitung dan diakumulasikan berdasarkan order penutupan untuk 

perdagangan. 
��.  Berdagang/berinvestasi dalam indeks, mata uang kripto, dan saham tidak menghasilkan WeTrade 

Reward Points.
��. Klien bertanggung jawab untuk menjaga keamanan kata sandi mereka dan tidak mengungkapkannya 

kepada pihak ketiga mana pun. WeTrade tidak akan bertanggung jawab atas kerugian yang disebabkan 
oleh klien yang mengungkapkan kata sandinya. 

��. WeTrade berhak menambah, memodifikasi, menghapus, atau mengubah aturan, prosedur, syarat dan 
ketentuan apa pun dalam WeTrade Rewards atas kebijakannya sendiri, dengan atau tanpa 
pemberitahuan meskipun perubahan tersebut dapat memengaruhi akumulasi WeTrade Reward Points. 

��. WeTrade berhak melakukan perubahan tidak terbatas pada aturan untuk mendapatkan WeTrade 
Reward Points, aturan dan prosedur penggunaan WeTrade Reward Points dan fitur penawaran khusus. 

��. Setiap klien bertanggung jawab untuk membaca dan memahami sepenuhnya syarat dan ketentuan 
dalam program ini. 

��. WeTrade Rewards dapat mencoba, tetapi tidak diharuskan, untuk mengirimkan korespondensi kepada 
klien untuk memberi tahu mereka tentang hal-hal yang menarik, termasuk pemberitahuan tentang 
perubahan dalam program ini atau WeTrade Reward Points.


